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ASIGNATURA: GESTIÓN LOGÍSTICA CÓDIGO:  101676 
 

I. DATOS GENERALES 
 

1.1 Departamento Académico Economía 

1.2 Escuela Profesional Economía 

1.3 Programa de estudios Economía 

1.4 Plan de estudios 2023 

1.5 Ciclo de estudios VII 

1.6 Créditos 04 

1.7 Requisito Planeamiento estratégico 

1.8 Modalidad Presencial 

1.9 Semestre Académico 2023-I 

1.10 Duración 16 semanas 

1.11 Horas semanales 05 
  1.11.1 Horas de teoría:    02 
  1.11.2 Horas de práctica: 03 

1.12 Horario Lunes 1800 1940 (N) Viernes 1800 1940 (N) 

1.13 Inicio de clases 29 de mayo del 2023 

1.14 Término de clases 16 de septiembre del 2023 

1.15 Docente coordinador Mag. Juan José Del Carmen Paucar Elera jpaucare@unfv.edu.pe 

1.16 Docente de la asignatura Mag. Juan José Del Carmen Paucar Elera jpaucare@unfv.edu.pe                                                                                   
Econ. Antonio Olaf Suarez Montalvo asuarezm@unfv.edu.pe 

II. SUMILLA 

La asignatura pertenece al área curricular de estudios complementarios, es teórico – práctica y tiene el propósito de 

desarrollar en el estudiante la capacidad de identificar e integrar la cadena de suministros de una empresa y determinar 

políticas, estrategias y planes para su optimización, empleando tecnología de avanzada. Desarrolla las siguientes 

unidades de      aprendizaje :1. Sistema logístico. 2. Administración de almacenes e inventarios.3.  Gestión de 

distribución y transportes.4. Tendencias logísticas. 

La Tarea Académica exigida del curso es la elaboración de un proyecto innovador en relación a la presentación de 
propuestas de mejora en la cadena de suministros de una empresa, el cual va a beneficiar a los empresarios y la 
comunidad. 

III. COMPETENCIAS 
 

1. Genéricas:  

a) Proyecto innovador 

b) Competencias sociales 

c) Medio ambiente 

 
2. Específicas: 

a) Gestión Logística 

b) Emprendimiento  

c) Economía circular 

mailto:jpaucare@unfv.edu.pe
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IV. UNIDADES DE APRENDIZAJE 
 

  UNIDAD I 

Sistema logístico 

Logro del aprendizaje: El alumno analiza y conoce el marco conceptual de la logística y la importancia de 

la gestión de la cadena de abastecimiento 

 
SEMANA Contenido 

Temático 
Sesiones de 
Aprendizaje 

Recursos Tipo de Sesión 
 

Evidencia de 
Aprendizaje 

 
Semana N° 1 
29 al 03 Junio 

Fundamentos 
de la 
organización y 
administración 
logística 

Presentación del silabo: 
Competencia, 
capacidades y 
contenidos. Normas de 
comportamiento y 
evaluación de los 
aprendizajes.  
Recuperación de saberes 
previos 

 
 

Fundamentos teóricos de 
la logística 

https://www.eumed.net/re
v/caribe/2013/11/logistica

-evolucion.pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

Prueba de 
entrada, Taller 

grupal desarrollo 
de casos 

 
Semana N° 2 
05 al 10 Junio 

Conceptos y 
definiciones de 
la logística y la 
cadena de 
suministros 

Conoce y analiza los 

conceptos y definiciones 

de la logística y la 

cadena de suministros 

Elabora esquema de los 

elementos de la cadena 

logística. 

La logística y la cadena de 
suministros 

https://repository.unad.edu
.co/jspui/bitstream/10596/2

3087/3/dstrecos.pdf 

 
 

Sincrónica 
Asincrónica 

 
 

 
 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 
 

Semana N° 3 
12 al 17 Junio 

Las funciones, 
los inventarios y 
operaciones 

de la logística 

Explica las funciones de 

los inventarios y 

operaciones de la 

logística 

Gestión de inventarios 
http://virtual.umng.edu.co/
distancia/ecosistema/ovas/
administracion_empresas/l
ogistica/unidad_3/DM.pdf 

 
 

Sincrónica  
Asincrónica 

 

 
 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 
 

 

Semana N° 4 

19 al 24 Junio  

Los pronósticos 
y los procesos 
de la gestión 
logística 

Analiza los pronósticos y 
los procesos de gestión 
logística. 

Los procesos logísticos y 
la administración de la 
cadena de suministro 

file:///C:/Users/Usuario/Do
wnloads/Dialnet-

LosProcesosLogisticos 
LaAdministracionDeLaCad

enaDe-7445798.pdf 

 
 

Sincrónica  
Asincrónica 

 

 
 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 
 

TRABAJO ACADÉMICO CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD N° I - Presentación y sustentación de trabajos monográficos 
grupales correspondiente a la unidad. 
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UNIDAD II 
Administración de almacenes e inventarios. 

   Logro del aprendizaje: Analiza y explica la administración de almacenes, los inventarios. 

 

SEMANA 

CONTENIDOS 

CONCEPTUALES 

CONTENIDOS 

PROCEDIMENTALES 

CONTENIDOS 

ACTITUDINALES 

ACTIVIDADES DE 

APRENDIZAJE / 

EVALUACIÓN 

 

HORAS 

 
Semana N° 5 
 26 al 01 Julio 

El marketing y los 
sistemas logísticos 

Conoce y argumenta 
los conceptos del 
marketing y los 

sistemas logísticos 

Incidencia de la 
logística en el 

marketing* 
https://www.redalyc.org/
pdf/1053/10531683300

4.pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de la 
lectura, Taller grupal 
desarrollo de casos 

 
Semana N° 6  
03 al 08 Julio 

El marketing y los 
sistemas logísticos 

Conoce y argumenta 
los conceptos del 
marketing y los 

sistemas logísticos 

 Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de la 
lectura, Taller grupal 
desarrollo de casos 

Semana N° 7  
10 al 15 Julio 

La importancia del 
servicio al cliente. 

Conoce y explica la 
importancia del servicio 

al cliente 

Servicio al cliente: el 
arma secreta de la 

empresa que alcanza la 
excelencia 

https://www.servicequali
ty.net/ftp/cap1_servclien

te.pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 

grupal desarrollo de 
casos 

Semana N° 8 
 17 al 22 Julio 

Como conseguir y 
mantener a tus 

clientes 

Analiza los 
comportamientos de 

compra de los 
consumidores y las 
comunicaciones de 
masas en el ámbito 

internacional 

Cultura de servicio en la 
optimización del 
servicio al cliente 

https://www.redalyc.org/
pdf/993/99346931003.p

df 

Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 

grupal desarrollo de 
casos 

 TRABAJO ACADÉMICO CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD N° II - Presentación y sustentación de trabajos 
monográficos grupales correspondiente a la unidad. 

 EXAMEN FINAL: Evaluación correspondiente a la Unidad N° I y II 

 

 

 

UNIDAD III 
Gestión de distribución y transportes. 

Logro del Aprendizaje: Analiza y evalúa los servicios al cliente, las compras, el abastecimiento, el desarrollo y 
evaluación de los proveedores, la negociación y el abastecimiento global. 

. 
 

SEMANA CONTENIDOS 
CONCEPTUALES 

CONTENIDOS 
PROCEDIMENTALES 

CONTENIDOS 
ACTITUDINALES 

ACTIVIDADES DE 
APRENDIZAJE / 
EVALUACIÓN 

 
HORAS 

 
Semana N° 9 
24 al 29 Julio 

Los canales de 
distribución 

logística 

Estructura y explica 
los canales de 

distribución logística 

Unidad 3 Teorías básicas 
de los canales de 

distribución 
https://www.aliat.click/Bibli
otecasDigitales/economico
_administrativo/Canales_d
e_distribucion_y_logistica.

pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 



VICERRECTORADO ACADÉMICO 

“...Nosotros somos el cambio que buscamos” 

 

 
Semana N° 10 
31 al 05 Julio  

 

Los costos 
versus los 
servicios 

óptimos al 
cliente 

Analiza los costos 
versus los servicios 
óptimos al cliente 

Importancia de los costos 
de la calidad y No calidad 
en las empresas de salud 

como herramienta de 
gestión 

para la competitividad 
http://www.scielo.org.co/pd

f/ean/n67/n67a06.pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 

 
Semana N° 11 
07 al 12 Julio 

Determinación 
de los 
niveles 

óptimos de los 
servicios 

Formulando los 
niveles óptimos de los 

servicios 

Importancia de la medición 
del Nivel de Servicio o Fill 

Rate en la Logística 
Moderna 

file:///C:/Users/Usuario/Do
wnloads/12267.pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 

 
Semana N° 12 
14 al 19 Ago 

 
 
 
 

Medición e 
indicadores del 

servicio 
logístico-

marketing. 

Analiza e interpreta 
los indicadores del 
servicio logístico-

marketing 

Indicadores de gestión 
logística 

https://www.fesc.edu.co/po
rtal/archivos/e_libros/logisti

ca/ind_logistica.pdf 

Sincrónica  
Asincrónica  

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 

TRABAJO ACADÉMICO CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD N° III - Presentación y sustentación de 
trabajos monográficos grupales correspondiente a la unidad. 

 

 

 

UNIDAD IV 

Tendencias logísticas 

Logro del Aprendizaje: Analiza, reconoce y conoce el funcionamiento de los sistemas de información para la gestión 
logística 
 

SEMANA CONTENIDO
S 

CONCEPTUA
LES 

CONTENIDOS 
PROCEDIMENTALES 

CONTENIDOS 
ACTITUDINALES 

ACTIVIDADES 
DE 

APRENDIZAJE / 
EVALUACIÓN 

 
HORAS 

 
Semana N° 13 
 21 al 26 Ago 

La estructura y 
funcionalidad 

de los 
sistemas de 
información 

logística 

Conoce y diseña la 
estructura de los 

sistemas de información 
logística 

Los sistemas 
file:///C:/Users/Usuario/D
ownloads/Sistema_de_In
formacion_Logistica.pdf 

Sincrónica 
Asincrónica 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 

 
Semana N° 14  

28 al 02 Set 

Los sistemas 
logísticos ERP 

Conoce el 
funcionamiento de los 

sistemas logísticos ERP 

Como escoger un ERP 
para logística 

https://www.erppara.com/
logistica/ 

Sincrónica 
Asincrónica 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 

Semana N° 15 
 04 al 09 Set 

Los sistemas 
de información 
en la cadena 

de suministros 
y la toma de 
decisiones. 

Analiza y explica el 
funcionamiento de los 

sistemas de información 
en la cadena de 
suministros y la 

toma de decisiones 

Las tecnologías de la 
información en la cadena 

de suministros 
https://www.evaluandoer

p.com/tecnologias-la-
informacion-la-cadena-

suministro/ 

Sincrónica 
Asincrónica 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 

 
Semana N° 16 

11 al-16 Set 

 
 

Visión y 
perspectivas 
de la logística 

 
Conoce y expone la 

visión y perspectivas de 
la logística integral. 

Logística integral: una 
herramienta para crear 

valor y ventajas 
competitivas 

file:///C:/Users/Usuario/D

Sincrónica 
Asincrónica 

Ficha resumen de 
la lectura, Taller 
grupal desarrollo 

de casos 
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integral ownloads/Dialnet-
LogisticaIntegral-

3789869.pdf 
TRABAJO ACADÉMICO CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD N° III - Presentación y sustentación de 

trabajos monográficos grupales correspondiente a la unidad. 

EXAMEN FINAL: Evaluación correspondiente a la Unidad N° III y IV   
 

 

 

V. METODOLOGÍA 
 

5.1 Estrategias centradas en el aprendizaje 

 Grupos de discusión. 

 Retroinformación. 

 Trabajo colaborativo. 

 Búsqueda y análisis de la información. 

 Tareas de investigación. 

 Exposiciones y debates. 
 
5.2 Estrategias centradas en la enseñanza 

 Estrategia de planificación 

 De regulación, dirección y monitoreo 

 Organización de la información 

 Elaboración de la información 

 Control de la comprensión 

 Exposición didáctica 
 
5.3 Línea de investigación según Programa de Estudios 

 
5.4 Acciones vinculadas al Aprendizaje en Servicio -  AeS (RSU) 

 

VI. EVALUACIÓN 

• De acuerdo con el Reglamento Académico de esta Casa de Estudios en su artículo 13 señala lo siguiente: 
“Las evaluaciones se califican en escala vigesimal (del 1 al 20) en números enteros. La nota mínima 
aprobatoria es once (11). El medio punto (0.5) es a favor del estudiante”. 

• Del mismo modo, el referido documento en su artículo 16° señala: “Las evaluaciones son calificadas por 
los profesores responsables de la asignatura y entregados a los estudiantes y las actas a la Dirección 
de Escuela Profesional dentro de los plazos fijados”. 

• Asimismo, el artículo 36° menciona: “La asistencia de los estudiantes a las clases es obligatoria, el 
control corresponde a los profesores de la asignatura. Si un estudiante acumula el 30% de inasistencias 
injustificadas totales durante el dictado de una asignatura, inhabilitado para rendir el examen final y es 
desaprobado en la asignatura, sin derecho a rendir examen de aplazado, debiendo el profesor, informar 
oportunamente al Director de Escuela”. 

 

La evaluación de los estudiantes, se realizará de acuerdo a los siguientes criterios: 

 

N° CÓDIGO NOMBRE DE LA EVALUACIÓN PORCENTAJE 

01 EP EXAMEN PARCIAL 30% 

02 EF EXAMEN FINAL 30% 

03 TA TRABAJOS ACADÉMICOS 40% 
 TOTAL 100% 

 

La Nota Final (NF) de la asignatura se determinará en base a la siguiente manera: 
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NF = EP*30% + EF*30% + TA*40% 
100 

 

VII. FUENTES DE INFORMACIÓN 

7.1.Básica 

1. Bowersox, D. Cross, D. Cooper, B (2007) Administración y Logística en la Cadena de Suministros. Editorial MC Graw 
Hill México 

2. Anaya, J. (2011). Logística integral: La gestión operativa de la empresa ( 2ª ed.). España: ESIC.  

7.2 Complementaria 
1. Mora, L. (2008). Gestión Logística Integral: Las mejores prácticas en la cadena de abastecimiento. (1ra ed.). Bogotá: 

Eco ediciones  

2. Ballou, R. (2004), Logística – Administración de la Cadena de Suministro. Quinta Edición. Editorial Pearson Hall 

 
 

29 de mayo del 2023 
 

 
   

Mag. Jorge Luis Pastor Paredes 
Director 

Código Docente: 95215 
jpastor@unfv.edu.pe 

 Mag. Juan José Del Carmen Paucar Elera 
Docente de la Asignatura 
Código Docente: 2021035 
jpaucare@unfv.edu.pe 

 
 
  

_____________________ 
Econ Antonio Olaf Suarez Montalvo 

Docente de la asignatura 
Código Docente 

asuarezm@unfv.edu.pe 
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