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1. DATOS GENERALES
1.1. DEPARTAMENTO : Gestion Empresarial e Institucional
1.2.  ESCUELA PROFESIONAL : Administraciéon Privada
1.3.  ESPECIALIDAD : Administracién de Empresas
1.4. NOMBRE DE LA CARRERA : Lic. en Administracién con Administracion
de Empresas
1.5. CICLO DE ESTUDIOS : Sétimo Ciclo
1.6. CREDITOS 4
1.7. AREA DE LA ASIGNATURA : Administracion
1.8. CONDICION : Obligatoria
1.9. PRE-REQUISITO : Administracion de Personal 1
1.10. HORAS DE CLASE SEMANAL : 05 ( Teoria 03) ( Practica 02)
1.11. HORAS DE CLASE TOTAL : 85

1.12. PROFESORA RESPONSABLE : Mg. Adm. Ysabel T. Bedon Soria
1.13. ANO LECTIVO ACADEMICO 0 2008 -1

2. SUMILLA

La evaluacion del desempefio (conceptos basicos — la responsabilidad por la evaluacion del
desempefio — La comision del desempefio — Objetivos de la evaluacion del desempefio)
Manual orgéanico funcional (mision, vision, objetivos principales, valores. Resumen de
actividades de cada una de las principales dependencias — Estructura organica y estructura
funcional — Organigrama funcional y departamental — Responsabilidades de las autoridades
— Estructura funcional — Descripcion de funciones)

3. OBJETIVO GENERAL

Proporcionar el marco conceptual necesario para ubicar al factor humano como eje de la
vida empresarial y base del desarrollo de las organizaciones.

Comprender la administracion de los RR.HH y su interaccion organizacional, estaran en
capacidad e manejar técnicas y herramientas modernas que se orienten a mejorar el
desempefio del personal de las organizaciones.

4. APORTE DE LA ASIGNATURA AL PERFIL PROFESIONAL

Contribuir a la formacion profesional de administracién de empresas, para que adquieran,
competencias cognoscitivas, habilidades y actitudes, respecto a la evaluacion del
desempefio y la gestion de los Recursos Humanos a través de la organizacion, disefio de
estructuras, manuales de organizacion y los procesos.
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5. ORGANIZACION DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD DENOMINACION HORAS
I La evaluacion del desempeno 38
Examen Parcial 02
Il Gestiéon de los RH 15
1 Gestion de los RH por procesos 20
Examen Final — Sustitutorio 05
Examen de Aplazados 05
TOTAL DE HORAS 85

6. PROGRAMACION DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD I : LA EVALUACION DEL DESEMPENO

PRIMERA SEMANA

Primera Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Segunda Sesion

Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

SEGUNDA SEMANA

Tercera Sesion
Objetivo Especifico

Bibliografia
Actividad

Cuarta Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

TERCERA SEMANA

Quinta Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Sexta Sesiéon
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Definicién y conceptos basicos

: Definir el concepto de evaluacion del desempeiio

Simon L. Dolan: La gestion de los RH
Conferencia, dialogo.

Técnicas, objetivos e importancia de la evaluacion
del desempefio

Comprender el rol de la evaluacion

Mondy / Dolan

Conferencia, dialogo.

La comision de evaluacion del desempefio

: Explicar quienes deben participar en la comision

del desempeifio.
Chiavenato L.
Conferencia, dialogo.

. Usos de la evaluacion del desempefio

Conocer la utilidad de la evaluacion del desempefio
Mondy
Conferencia, dialogo.

Meétodos de evaluacion del desempefio.

: Mostrar los diferentes métodos de evaluacion de desempefio

Martha Alles — La direccion de R.H
Conferencia, dialogo

Tarea académica.

Crear competencia en la formacién de los alumnos
Mondy, - Alles - Dolan

Exposicion por grupos
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CUARTA SEMANA

Sétima Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Octava Sesién
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

QUINTA SEMANA

Novena Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Décima Sesién
Objetivo Especifico

Bibliografia
Actividad

SEXTA SEMANA

Décima Primera Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia

Actividad

Décima Segunda Sesion

Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

SETIMA SEMANA
Décima Tercera Sesion

Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Décima Cuarta Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia

Actividad

OCTAVA SEMANA

Décima Quinta Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia

Actividad

Exposicion de la tarea académica.

Crear competencia en la formacion de los alumnos
Mondy, - Alles - Dolan

Exposicidn por grupos

Procesos de evaluacion del desempeiio

Desarrollar el proceso de evaluacion del desempefio
Dolan

Conferencia - dialogo

Aplicacion practica de un modelo de evaluacion
Reconocer como se hace la evaluacion del desempefio
Caso Practico

Trabajo Grupal.

Problemas en la evaluacion del desempeiio

Identificar los problemas asociados en la evaluacion del
Desempeiio.

Dolan

Exposicion - didlogo

Sistema de evaluacion del desempefio

Disefiar y aplicar un sistema de evaluacion del desempefio.
Mondy / Dolan

Conferencia - didlogo

Aplicacion de la evaluacion del desempefio en empresas —
Instituciones.

Disefiar y aplicar un sistema de evaluacion del desempefio.
Trabajo de investigacion de empresas e instituciones.
Trabajo Grupal

Aplicacion de la evaluacion del desempefio en empresas —
Instituciones.

Disefiar y aplicar un sistema de evaluacion del desempefio.
Trabajo de investigacion de empresas e instituciones.
Trabajo Grupal

Exposicion del sistema de evaluacion del desempeiio
Crear competencias en la formacién de los alumnos
Dolan

Grupos de Trabajo

Exposicion del sistema de evaluacion del desempeiio
Crear competencias en la formacién de los alumnos
Dolan

Grupos de Trabajo

Pégina 3 de 7



Décima Sexta Sesion

EXAMEN PARCIAL

UNIDAD II
NOVENA SEMANA

Primera Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Segunda Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

DECIMA SEMANA

Tercera Sesion
Objetivo Especifico

Bibliografia
Actividad

Cuarta Sesiéon
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

: LA GESTION DE LOS RR.HH

Funciones y actividades en la gestion de RR.HH
Comprender la importancia de la gestion de los RR.HH
Simon L. Dolan

Conferencia - dialogo

Organizacion del departamento de RR.HH.

. Aplicar la metodologia de la organizacion al dpto. de RR.HH

Dolan
Conferencia - didlogo

Manual de organizacion y funciones del dpto. de RR.HH
Conocer los métodos y técnicas de la elaboracion del
Manual de organizaciones y funciones.

Dolan

Conferencia - didlogo

Contenido del MOF del departamento de RR.HH
Identificar las partes que contiene un MOF
Dolan

Conferencia - didlogo

DECIMO PRIMERA SEMANA

Quinta Sesion
Objetivo Especifico

Bibliografia
Actividad

Sexta Sesiéon
Objetivo Especifico

Bibliografia
Actividad

UNIDAD IIT

Tarea Académica

Elaboracion de un manual de organizacion y funciones de
Una empresa o institucion

Recopilar informacion de empresas e instituciones
Trabajo Grupal

Exposicion grupal de la tarea académica

Elaboracion de un manual de organizacion y funciones de
Una empresa o institucion

Informacion de empresas e instituciones

Exposicion Grupos

: GESTION DE RR.HH POR PROCESOS

DECIMO SEGUNDA SEMANA

Primera Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia

Principales actividades de los procesos de gestion de RH
Monitorear el comportamiento de las personas
Chiavenato L.
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Actividad

Segunda Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Exposicion - didlogo

Los procesos de gestion

Identificar los procesos para la gestion de RR.HH
Chiavenato I. Administracion de RR.HH
Exposicion y dialogo-

DECIMO TERCERA SEMANA

Tercera Sesion
Objetivo Especifico
Bibliografia
Actividad

Cuarta Sesion

Principales actividades de los procesos de gestion de RH
Monitorear el comportamiento de las personas
Chiavenato I.

Exposicion - didlogo

Los procesos de gestion

Objetivo Especifico Identificar los procesos para la gestion de RR.HH
Bibliografia Chiavenato I. Administracion de RR.HH
Actividad Exposicion y didlogo-

DECIMO CUARTA SEMANA

Quinta Sesion
Objetivo Especifico

Bibliografia
Actividad

Sexta Sesion

Modelo de los procesos y las principales actividades de
La gestion de recursos humanos.

Examinar un modelo de gestion de recursos humanos
Chiavenato L.

Exposicion - dialogo

Estructura organica de la gestion de recursos humanos

Objetivo Especifico Mostrar los subsistemas que comprende la Gestion de
recursos humanos.

Bibliografia Chiavenato [.

Actividad Exposicion - didlogo

DECIMO QUINTA SEMANA

Sétima Sesion Estructuras de los procesos de la GARH

Objetivo Especifico Estudiar las actividades que comprende cada proceso
de la GR

Bibliografia Chiavenato [.

Actividad Conferencia y dialogo

Octava Sesion

Caso de Estudio

Objetivo Especifico Crear competencias en la formacién de los alumnos
Bibliografia Dolan / Chiavenato

Actividad Desarrollo Grupal

DECIMO SEXTA SEMANA

Primera Sesion
EXAMEN FINAL

Segunda Sesion

EXAMEN SUSTITUTORIO
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DECIMO SETIMA SEMANA

EXAMEN APLAZADOS

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

7. 1 Métodos: El desarrollo de la asignatura es de cardcter formativo y se aplicara la
exposicion y dialogo participativo, motivando a los estudiantes al intercambio de
informacion y experiencias sobre el tema. Se asignard trabajo de investigacion
para ser desarrollado en grupo.

7.2 Técnicas: Mesa redonda, trabajos en grupo

7.3 Medios Didacticos: Uso de multimedia, retroproyector, uso de audiovisuales
empresariales.

EVALUACION

8.2 Técnicas
e La evaluacion formativa tiene propdsitos correctivos y de
retroalimentacion, no esta sujeta a calificacion, solo es referencial. Entre
los instrumentos a utilizarse estdn: pruebas de exploracion, la auto
evaluacion, las intervenciones.
e [a evaluacidon sumativa: Tiene fines de promocion de los estudiantes y
en tal sentido es objeto de calificacion en la escala vigesimal.
8.3 Instrumentos
e Practicas calificadas, examenes parciales
e Exposicion de los trabajos de investigacion
e Registro de asistencia a clases

8.4 Criterios
e Se tomara en cuenta: el nivel de conocimiento, la iniciativa, la
profundidad de la investigacion del tema, la puntualidad

8.5 Aspectos
¢ [nformacion implementada de las tendencias modernas de la
administracion en las empresas peruanas.

9. BIBLIOGRAFIA GENERAL
e  Chiavenato Idalberto. Gestion del talento humano. 2002 Mac Graw Hill.

Colombia

e Dolan Simén, Shuler Randall y Valle Cabrera Ramoén. La gestion de los
recursos humanos. 1999. Mac Graw Hill. Espana.

e Alles Martha. Administracion de Recursos Humanos. 2002 . Prentice Hall.
México.

o Luis R. Gomez Megjia: Gestion de Recursos Humanos. 2002. Prentice Hall.
Madrid .
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Mondy R. Wayne. Administracion de Recursos Humanos.2000. Prentice Hall
Hispanoamericana S.A. México

Shaw Tyson/ Cork. Administracion de Personal. 2000. Trillas. México.

Valle Cabrera Ramon. Planificacion estratégica de los Recursos Humanos.
2002. Addison — Wesley. Iberoamericana. USA.
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